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IMAGEM





TENDÊNCIAS DESACELERADAS TENDÊNCIAS DOMINANTES

TENDÊNCIAS ACELERADASTENDÊNCIAS QUE DESAPARECEM
• Busca por experiências extremas
• Queda na confiança no governo e em 

instituições

• Fim das decisões aventureiras
• Consumo mínimo
• Staycation

• Materialismo
• Consumismo “verde”

• Conectando com as origens: 
visitas a amigos e familiares

• Simplicidade: em busca do 
desacelerar e desconectar

• Foco na governança e imagem
ACELERADO

NOVO

MADURO

LENTO

FONTE: TRENDS MATRIX, PROF. IAN YEOMAN

TENDÊNCIAS PARA CO-EXISTÊNCIA COM COVID-29



Confiança

Empatia 
Segurança

Atuação em parceria

ONLINE E 
OFFLINE 



ONLINE E OFFLINE 

Pesquisa Mapie e Panrotas: TRVL Lab 2ª. edição



IMPORTANTE:

HOMOGENEIDADE NO DESTINO
Não adianta o hotel ter protocolo, mas o restaurante não.  

Zonas Verdes – EspanhaAustrália – Nova Zelândia Selo – Portugal 



EXPERIÊNCIAS SÃO ENTRE PESSOAS   

NOSSO NEGÓCIO É HOSPITALIDADE: 
Cuidar das pessoas, do bem-estar de 

quem visita e de quem é visitado
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Fazenda de Açaí Bom Sossego, Porto Seguro/BA
Instagram @fazendabomsossego
Projeto Airbnb Experiences
Foto: Airbnb

ANTES



DEPOISDEPOIS

Fazenda de Açaí Bom Sossego, Porto Seguro/BA
Instagram @fazendabomsossego
Projeto Airbnb Experiences
Foto: Airbnb



Associação dos Nativos de Caraíva / BA
Projeto Airbnb Experiences
Foto: Airbnb

ANTES DEPOIS



Ousadia sim, mas com
estratégia, autenticidade e
coerência.

ATENÇÃO AOS RISCOS! 

Podia ter dado errado, 
mas deu certo. 

Estratégia ousada, porém
muito profissional e muito
calculada. Cada palavra foi
pensada nessa conversa.

(Estrategista: Mariana
Caminha / equipe Amplia
Mundo)

Link de acesso ao vídeo: 
https://www.dropbox.com/s/5eeuemy7sk

hcxpr/Alex_DaniloGentili.mp4?dl=0



Ousadia sim, mas com
estratégia, autenticidade e
coerência.

ATENÇÃO AOS RISCOS! 

Podia ter dado certo: Empresa
sólida, empresário experiente,
equipe altamente profissional,
tinha excelente imagem
pública e valor de mercado.

Mas deu errado.  

O momento pede MUITA
atenção ao que se fala
publicamente!



INOVAÇÃO EM TEMPOS DE 
PANDEMIA: 

Conexão com as pessoas, 
suas necessidades e o que lhe 
dá segurança e facilita a vida.

SUGESTÃO: 
Estratégia para a retomada 
com inovação e tecnologia 
brasileiras, de acordo com a 

prioridade do momento. 



SUGESTÃO: 
Estratégia para a retomada com inovação e tecnologias simples.

Exemplo: câmeras ao vivo para transmissão de natureza (Youtube, Instagram, etc).  



@ampliamundo
ampliamundo.com.br
Youtube/AmpliaMundo
contato@ampliamundo.com.br

http://ampliamundo.com.br

